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Abstrak 

 

Produktivitas konstruksi mempunyai hubungan yang erat dengan produktivitas tenaga kerja 

konstruksi. Produktivitas tenaga kerja dalam konstruksi memiliki peran yang sangat penting dalam 

mencapai keberhasilan proyek. Hal ini melibatkan banyak aspek, mulai dari memastikan progres yang 

cepat, pengendalian biaya yang efisien, hingga menghasilkan kerja yang berkualitas tinggi. Oleh 

karena itu, manajemen dan pengelolaan produktivitas tenaga kerja konstruksi yang efisien dan efektif 

menjadi factor krusial dalam mencapai sebuah proyek konstruksi yang sukses. Dengan produktivitas 

tenaga kerja konstruksi yang tinggi, proyek konstruksi dapat di selesaikan lebih cepat, lebih efisien 

dan lebih menguntungkan. Sehingga produktivitas yang baik harus dikelola dengan baik oleh tim 

manajemen proyek untuk mencapai keberhasilan proyek konstruksi. Salah satu upaya untuk 

meningkatkan produktivitas tenaga kerja koknstruksi adalah dengan memahami dan mengidentifikasi 

faktor-faktor yang dapat mempengaruhi produktivitas tenaga kerja konstruksi. Dengan 

mengidentifikasi faktor-faktor yang dapat memberikan pengaruh positif dan negative terhadap 

produktivitas tenaga kerja konstruksi tersebut maka dapat membantu tim manajemen proyek untuk 

meningkatkan produktivitas tenaga kerja konstruksi, yang akhirnya keberhasilan sebuah proyek 

konstruksi dapat dicapai dengan lebih mudah.  

 

Kata kunci: produktivitas, tenagakerja, proyek, konstruksi, faktor 

 
 

Abstract 

 
The construction productivity has a close relationship with construction labour productivity. The 

labour productivity in construction has a crucial role to play in achieving project success. This 

involves many aspects, from ensuring fast progress, efficient cost control, to providing high quality 

work. Therefore, efficient and effective management and management of construction labour 

productivity is a crucial factor in achieving a successful construction project. With high construction 

labour productivity, construction projects can be completed faster, more efficiently and more 

profitably. Hence, high productivity must be well managed by the project management team to achieve 

a successful construction project. One of the efforts to improve construction labour productivity is to 

understand and identify factors that can affect construction labour productivity. The identification of 

factors that can positively and negatively affect the productivity of construction labour can help the 

project management team to improve the productivity of construction labour, which in turn can make 

the success of a construction project easier to be accomplished. 
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I. Pendahuluan 
 

Produktivitas dalam bisnis konstruksi merujuk 

pada efisiensi dan efektivitas dalam menghasilkan 

output atau hasil kerja yang diinginkan dengan 

menggunakan sumber daya yang tersedia, seperti 

tenaga kerja, peralatan, bahan, dan waktu secara 

optimal. Produktivitas yang tinggi dalam bisnis 

konstruksi sangat penting untuk menghasilkan 

proyek yang tepat waktu, berkualitas, biaya yang 

minimal dan tentunya meningkatkan keuntungan. 

Menurut Golnaraghi et al. (2019) produktivitas 

merupakan elemen kunci dalam menentukan 

keberhasilan dan kegagalan suatu proyek 

konstruksi.Secara langsung produktivitas tenaga 

kerja konstruksi berpengaruh kepada produktivitas 

proyek konstruksi secara keseluruhan dalam 

mencapai keuntungan dan kesuksesan sebuah  

proyek kostruksi (Daval & Tidke, 2019). 

Produktivitas tenaga kerja konstruksi merupakan 

salah satu aspek utama dalam sektor konstruksi 

dimana tingkat produktivitas ini bergantung pada 

tenaga kerja dan waktu yang digunakan untuk 

melakukan kegiatan yang terdapat pada suatu 

proyek konstruksi (Hanafi, Zhen, & Razak, 2021). 

Selain itu produktivitas tenaga kerja konstruksi 

seringkali dijadikan parameter dalam mengukur 

kinerja suatu proyek konstruksi (Nasirzadeh, 

Rostamnezhad, Carmichael, Khosravi, & Aisbett, 

2020). 

 
Masalah rendahnya produktivitas tenaga kerja 

selalu menjadi penyebab utama peningkatan biaya 

dan waktu dalam sebuah proyek 

konstruksi(Gunduz & Abu-Hijleh 2020; Kazaz et 

al. 2016). Hal ini terjadi karena kontribusi yang 

besar yang diberikan tenaga kerja dalam proyek 

konstruksi. Menurut Gupta et al. (2018) banyak 

proyek konstruksi baik di negara maju maupun 

negara berkembang mengalami kerugian yang 

disebabkan oleh bertambahnya biaya dan waktu). 

Hingga saat ini, isu produktivitas untuk proyek 

konstruksi menjadi salah satu topik hangat 

perbincangan di kalangan praktisi industri dan 

akademisi di beberapa negara karena isu ini 

berdampak negatif terhadap biaya, waktu dan 

kualitas sebuah proyek konstruksi (Golchin & 

Kim, 2018). Sehingga dengan demikian sangat 

jelas produktivitas tenaga kerja konstruksi 

berperan sangat penting dalam pertumbuhan 

ekonomi dan mampu meningkatkan daya saing 

industri konstruksi di setiap negara (Tam, 

Huong, & Ngoc, 2018). 

Dalam usaha peningkatan produktivitas 

industri konstruksi di Indonesia, Hanna et al. 

(2005) menyarankan agar produktivitas tenaga 

kerja konstruksi diperhitungkan sebagai 

ukuran produktivitas suatu proyek konstruksi. 

Hal ini karena sebagian besar proyek 

konstruksi di Indonesia masih berorientasi 

pada tenaga kerja dan dilaksanakan secara 

manual dimana biaya yang dihabiskan tenaga 

kerja juga memberikan kontribusi biaya 

terbesar (antara 30% sampai 50%) dari total 

biaya proyek (Jarkas & Bitar, 2012; Kazaz, 

Manisali, & Ulubeyli, 2008). Jarkas (2012) 

juga menyatakan bahwa produktivitas tenaga 

kerja dalam industri konstruksi merupakan 

fokus utama agar perusahaan konstruksi dapat 

mengontrol kinerja dan memastikan 

keberhasilan penyelesaian proyek konstruksi. 

Salah satu upaya yang dapat dilakukan agar 

produktivitas tenaga kerja konstruksi dapat 

meningkat dan memastikan keberhasilan 

proyek dapat tercapai maka langkah yang 

harus dilakukan adalah dengan 

mengidentifikasi isu atau faktor-faktor yang 

dapat mempengaruhi produktivitias tenaga 

kerja konstruksi. Faktor-faktor tersebut dapat 

memberikan pengaruh positif dan negatif 

terhadap produktivitas tenaga kerja 

konstruksi. Dengan mengetahui dan 

menganalisis faktor-faktor tersebut maka 

dapat membantu pihak manajemen proyek 

untuk mencapai tahap keuntungan yang lebih 

tinggi.  

 

II. Konsep Produktivitas 

Produktivitas adalah sebuah konsep dalam 

penggunaan sumber daya yang diperlukan 

untuk menghasilkan output atau hasil. Secara 

umum produktivitas diukur dengan 

membandingkan output yang dihasilkan 

dengan sumber daya yang digunakan dalam 

proses produksi atau aktivitas tertentu. 
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Semakin besar output yang dihasilkan dengan 

sumber daya yang digunakan maka semakin tinggi 

tingkat produktivitasnya. Gerek et al. (2015) juga 

mendefinisikan produktivitas sebagai hubungan 

antara keluaran (output) dan masukan (input) yang 

terlibat dalam suatu proses produksi suatu proyek 

konstruksi. Menurut Golnaraghi et al. (2019) 

produktivitas sebagai ukuran kuantitatif yang 

merupakan salah satu sumber daya terbesar yang 

digunakan terhadap output yang dihasilkan dimana 

hal-hal yang berkaitan dengan produktivitas 

mengacu pada jam kerja yang diperlukan untuk 

mendapatkan produk akhir dibandingkan dengan 

jam kerja yang direncanakan. Dalam konteks 

pengukuran waktu, Shehata & El-Gohary (2011) 

mendefinisikan produktivitas sebagai rasio 

pendapatan terhadap jam aktual. Song & 

AbouRizk (2008) menyatakan bahwa 

operasionalisasi produktivitas sebagai rasio 

kuantitas output terhadap kuantitas input, dan 

dapat diukur pada tingkat yang berbeda sesuai 

dengan tujuannya. 

 

Dalam konteks industri konstruksi Ashebir Alyew 

(2019) produktivitas dapat didefinisikan sebagai 

output per jam yang digunakan untuk mengukur 

efektivitas keseluruhan dari suatu kegiatan 

konstruksi berdasarkan penggunaan tenaga kerja, 

peralatan dan biaya. Produktivitas berkaitan erat 

dengan efisiensi yang memperhitungkan seberapa 

banyak sumber daya yang digunakan untuk 

mencapai tujuan yang telah ditetapkan (El-Batreek, 

Ezeldin, & Elbarkouky, 2013). Menurut Durdyev 

& Mbachu (2011) produktivitas adalah 

perbandingan kuantitas total output yang 

dihasilkan (yaitu nilai tambah uang, kuantitas 

produk, kuantitas layanan) dengan input sumber 

daya input yaitu tenaga kerja, mesin, material, dan 

uang. Sehingga produktivitas adalah suatu proses 

untuk menghasilkan output baik itu berupa produk, 

barang dan proyek dengan melibatkan input seperti 

manusia, bahan, alat, keuangan dan lain-lain yang 

hasilnya merupakan nilai kuantitas dari output 

yang diharapkan. 

 

III.  Metode 

Penelitian ini dilakukan dengan melaksanakan 

tinjauan literatur terhadap hasil penelitian 

terdahulu di beberapa negara di dunia. 

Sebagian besar hasil penelitian yang ditinjau 

ini adalah bersumber dari negara-negara di 

Asia, termasuk Indonesia dan tergolong 

negara yang berkembang. Pemilihan 

penelitian negara berkembang karena 

pertimbangan negara Indonesia adalah salah 

satu negara berkembang dan hasil penelitian 

ini nantinya diharapkan dapat memberikan 

manfaat pada peningkatan keuntungan bisnis 

konstruksi di Indonesia.  

 

Penelitian yang ditinjau adalah hasil 

penelitian yang terbit dari tahun 2015 sampai 

2023 yang bersumber pada jurnal 

internasional dan jurnal lokal Indonesia. 

Penelitian yang ditinjau adalah hasil 

penelitian terhadap faktor-faktor yang kritikal 

yang berpengaruh terhadap produktivitas 

tenaga kerja konstruksi di negara tersebut. 

Dalam melakukan peninjauan literatur penulis 

juga meninjau responden yang berpartisipasi 

dalam penelitian dan analisis yang digunakan 

dalam penelitian. Akhirnya sebanyak 33 hasil 

penelitian telah dilakukan tinjauan literatur 

untuk memperoleh hasil akhir faktor-faktor 

yang paling kritikal dan memberikan 

pengaruh positif dan negatif terhadap 

produktivitas tenaga kerja konstruksi.  

 

IV. Hasil dan Pembahasan 

Kajian berkaitan dengan produktivitas tenaga 

kerja konstruksi telah menarik minat peneliti 

dari berbagai negara di dunia. Keberagaman 

konteks penelitian yang dilakukan oleh para 

peneliti di seluruh dunia menunjukkan bahwa 

bidang produktivitas tenaga kerja merupakan 

bidang yang dinamis dan penting untuk 

meningkatkan produktivitas industri 

konstruksi. Muhammad et al. (2015) 

meyatakan bahwa pengukuran produktivitas 

tenaga kerja pada industri konstruksi 

dipengaruhi oleh banyak faktor diantaranya 

bahan dan alat, tenaga kerja, ketersediaan 

gambar dan lain-lain. Oleh karena itu, 

gabungan dari banyak faktor tersebut akan 
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memberikan dampak yang berbeda terhadap 

produktivitas tenaga kerja di lokasi konstruksi. 

Menentukan faktor-faktor yang mempengaruhi 

produktivitas tenaga kerja konstruksi merupakan 

hal yang penting dan sangat perlu untuk dilakukan. 

Banyak faktor yang mempengaruhi produktivitas 

tenaga kerja konstruksi dan faktor tersebut sangat 

bervariasi tergantung pada jenis proyek yang 

dikerjakan, lokasi geografis dan  bersifat lokal atau 

setempat  dengan mempertimbangkan jenis proyek 

yang dikerjakan (Jarkas, A. M., & Haupt, 2015).  

Oleh karena itu, keberhasilan suatu proyek 

konstruksi dapat dicapai dengan melakukan 

pengukuran produktivitas tenaga kerja konstruksi 

secara lebih detail, terutama berkaitan dengan 

berbagai faktor-faktor yang berdampak langsung 

pada produktivitas tenaga kerja konstruksi.  Hal ini 

dilakukan karena keberhasilan produktivitas tenaga 

kerja konstruksi akan sangat erat hubungannya 

dengan pencapaian biaya, mutu atau kualitas dan 

waktu yang menjadi tolak ukur keberhasilan 

kinerja suatu proyek konstruksi. Berikut ini adalah 

penelitian terdahulu yang dilakukan di beberapa 

negara termasuk Indonesia berkaitan dengan faktor 

yang mempengaruhi produktivitas tenaga kerja 

konstruksi. 

Venkatesh & Saravana Natarajan (2019) di India 

telah menemukan faktor yang berkaitan dengan 

perencanaan yang tidak tepat, keterampilan 

pekerja, pengawasan buruh yang tidak tepat dan 

koordinasi antara peralatan yang digunakan adalah 

faktor yang kritikal berpengaruh terhadap 

produktivitas tenaga kerja konstruksi. 

Chaturvedi et al. (2018) mengidentifikasi faktor-

faktor kritis yang mempengaruhi produktivitas 

tenaga kerja konstruksi di Pune, India dengan 

tinjauan pustaka dan survei pakar. Telah didapati 

bahwa faktor keselamatan kerja di lokasi 

konstruksi adalah faktor yang paling kritis dan 

faktor ketersediaan material dan peralatan juga 

merupakan faktor yang penting yang berpengaruh 

terhadap waktu pengerjaan proyek.  

 

Gupta et al. (2018) berdasarkan 151 

tanggapan dari responden dengan 

menggunakan analisis Anova menunjukkan 

bahwa fasilitas kesehatan dan obat-obatan, 

layanan lokasi, kamp kerja, kebersihan dan 

sanitasi, cuti dan tunjangan, kebijakan sosial 

kesejahteraan ketenagakerjaan, remunerasi 

dan fasilitas akomodasi adalah faktor yang 

paling berpengaruh terhadap produktivitas 

tenaga kerja konstruksi di India.  

Singh et al. (2019) telah mengidentifkasi 27 

faktor yang dikelompokkan ke dalam tiga 

kategori yaitu manajemen, spesifikasi proyek 

dan buruh. Berdasarkan Relative Importance 

Index (RII) menunjukkan lima faktor teratas 

yang paling berpengaruh signifikan terhadap 

produktivitas buruh bata di India adalah 

pelatihan, kualitas yang disyaratkan untuk 

buruh, pengalaman, keselamatan pelatihan 

dan penjadwalan.  

Shree et al. (2015) juga telah mengidentiikasi 

fator pengawasan, keterampilan pekerja, 

kurangnya peralatan, ketidakhadiran pekerja 

dan kendala keuangan adalah lima faktor 

kritikal yang mempengaruhi produktivitas 

buruh di India.  

Agrawal & Halder (2020) di India 

berdasarkan persepsi buruh konstruksi dan 

analisis Relative Importance Index (RII) 

diperoleh hasil faktor berkaitan masalah 

pribadi buruh, efisiensi manajemen dan 

penjadwalan kerja adalah faktor yang paling 

berpngaruh terhadap produkitivitas buruh 

konstuksi di India.  

Vigneshwar & Shanmugapriya (2023) di India 

Mengidentifikasi faktor-faktor yang 

mempengaruhi produktivititas lokasi 

konstruksi. Dari 28 faktor dikelompokkan 

menjadi 7 kategori yaitu keterbatasan tenaga 

kerja, pengadaan keselamatan dan kualitas, 

material dan peralatan, manajemen lokasi, 

kondisi kerja proyek, pengendalian 

keterlambatan, metode dan teknik konstruksi, 

dan faktor eksternal. Dapatan menunjukkan 
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bahwa kegiatan manajemen konstruksi strategi 

dalam hal perencanaan material dan peralatan 

adalah sangat penting, selanjutnya faktor 

perencanaan dan penjadwalan kegiatan konstruksi 

yang realistis, komunikasi yang tepat, berbagi 

informasi adalah faktor yang juga mempunyai 

pengaruh penting terhadap produktivitas lokasi 

konstruksi.  

Kazaz et al. (2016) mengidentifikasi 37 faktor ke 

dalam empat kategori yaitu organisasi, ekonomi, 

fisik, sosial di Turki terhadap pekerja terampil. 

Kategori faktor organisasi adalah yang paling 

siginfikan terhadap produktivitas buruh konstruksi. 

Won et al. (2020) mengidentifikasi 21 faktor yang 

mempengaruhi produktivitas konstruksi di 

Singapura, analisis menggunakan PLS SEM dan 

memperoleh hasil keputusan yang tepat, supervisor 

yang terampil dan kekurangan tenaga kerja 

terampil adalah tiga faktor teratas yang besar 

pengaruhnya terhadap produktivitas konstruksi di 

Singapura. 

Bierman et al. (2016) mengidentifikasi faktor 

keterlambatan pemberian gambar kepada 

kontraktor, aksi mogok kerja dan keterlambatan 

dalam menjawab permintaan informasi adalah 

faktor yang paling kritikal berpengaruh terhadap 

produktivitas konstruksi di Afrika Selatan 

berdasarkan tanggapan ahli professional 

konstruksi.  

Afolabi et al. (2018) di Nigeria menemukan faktor 

ketersediaan peralatan dan bahan, pengawasan, 

metode pembayaran, kesejahteraan pekerja dan 

keadaan cuaca adalah faktor kritikal produktivitas 

tenaga kerja konstruksi. 

Palikhe et al. (2018) di Nepal dengan 

menggunanak analisis fuzzy mengidentifikasi 

faktor ketersediaan alat yang tepat pada waktunya, 

keterlambatan bahan dan kekurngan insentif 

keuangan buruh adalah faktor yang kritikal yang 

bepengaruh terhadap produktivitas tenaga kerja 

konstruksi.  

 

Gunduz & Abu-Hijleh (2020) di Qatar 

mengidentifkasi 37 faktor berdasarkan 

tanggapan manajer proyek, manajer 

konstruksi dan pengawas proyek, lima faktor 

teratas yang berpengaruh terhadap 

produktivitas tenaga kerja konstruksi adalah 

lemahnya pengawasan, keterlambatan 

pembayaran, lingkungan kerja yang tidak 

kondusif, pelakanaan pekerjaan yang tidak 

efisien dan kondisi cuaca.  

Durdyev & Ismail (2016) mengidentifikasi 39 

faktor yang berpengaruh terhadap 

produktivitas buruh konstruksi di Malaysia. 

Analisis dilakukan dengan analisis statistik 

dengan menggunakan nilai skor resiko (RS). 

Lima faktor yang paling berpengaruh adalah 

tingkat keterampilan dan pengalaman pekerja, 

kecukupan bahan konstruksi, pengawasan dan 

pengendalian pekerja dan efisensi manajer 

proyek dan pengerjaan ulang (rework). 

Ohueri et al. (2018) di Malaysia 

mengidentifikasi faktor produktivitas tenaga 

kerja konstruksi dengan menggunakan analisis 

kuantitatif menggunakan software SPSS. 

Responden yang terlibat adalah buruh 

terampil dan professional konstruksi. Hasilnya 

menunjukkan bahwa faktor pengelolaan dan 

pengawasan yang efektif, insentif keuangan, 

adanya pelatihan dan pengambangan, 

lingkungan kerja yang aman dan kemajuan 

kerja adalah faktor yang paling besar 

berpengaruh terhadap produktivitas buruh 

konstruksi.  

Manoharan (2017) di Lembah klang Malaysia 

dengan melibatkan 320 responden kontraktor 

telah mengidentifikasi 5 faktor yang 

memberikan pengaruh negatif terhadap 

produktivitas buruh konstuksi yaitu 

kekurangan bahan dan peralatan, manajemen 

lokasi yang buruk, kurangnya pengalaman, 

kesalahpahaman antara buruh dan pengawas 

dan masalah yang berkaitan dengan gambar 

dan spefisikasi.  
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Xiang et al. (2018) telah mengidentifikasi faktor 

hujan lebat, perencanaan kurang tepat, kurangnya 

pengetahuan dan pengalaman untuk mengontrol 

kerja tim dan perencanaan proyek yang tidak 

efisien adalah faktor yang memberikan pengaruh 

besar terhadap produktivitas tenaga kerja 

konstruksi di Serawak, Malaysia.  

Ashebir Alyew (2019) di Ethiopia Selatan dengan 

menggunakan analisis RII telah menemukan 10 

faktor yang memberikan pengaruh negatif terhadap 

produktivitas buruh konstruksi adalah 

keterlambatan pengambilan keputusan, kekurangan 

material, keterlambatan pembayaran, perubahan 

pesanan oleh konsultan, pengalaman tenaga kerja, 

kekurangan peralatan, kecelakaaan di lokasi kerja, 

kurangnya inspirasi terhadap pekerjaan, pengerjaan 

yang buruk dan kekurangan pertemuaan berkala 

dengan buruh. 

Almamlook et al. (2020) di Libya telah 

mengidentifikasi lima faktor yang paling 

berpengaruh terhadap produktivitas tenaga kerja 

konstruksi adalah kurangnya pengawasan terhadap 

buruh, pengalaman dan keterampilan buruh, 

teknologi konstruksi, kurangnya koordinasi dan 

kesalahan dalam gambar.  

Nasirzadeh et al. (2020) di Australia telah 

menunjukkan lima faktor yang paling signifikan 

terhadap produktivitas tenaga kerja konstruksi 

pada bangunan bertingkat adalah tingkat 

keterampilan dan pengalaman, kelelahan, 

pengawasan yang tidak memadai, tingkat 

penghargaan dan komunikasi dengan pekerja 

asing.  

Gurmu (2019) di Australia dengan menggunakan 

metode campuran kuallitatif dan kuantitatif telah 

menemukan faktor kebijakan keselamatan dan 

kesehatan, rencana keselamatan dan kesehatan, 

analisis bahaya adalah faktor yang memiliki 

hubungan untuk peningkatan produktivitas dalam 

sebuah proyek konstruksi. 

Mahamid (2020) di Palestin mengidentifikasi 

faktor pengalaman tenaga kerja, keterlambatan 

pembayaran, kerja semula (rework), kurangnya 

pengalaman pengawas dan kekurangan bahan 

adalah lima faktor yang paling berpengaruh 

terhadap produktivitas tenaga kerja 

konstruksi. 

Eze et al.(2020) di Nigeria telah 

mengidentifikasi bahwa faktor gaji, 

keselamatan kerja, perencanaan, kesehatan, 

keselamatan, promosi, kerja lembur dan area 

kerja, peralatan, pengawasan, manajemen dan 

kerjasama tim, bahan dan metode kerja adalah 

faktor yang paling berpengaruh terhadap 

produktivitas tenaga kerja konstruksi. 

Van Tam et al. (2021) di Hanoi dengan 

responden manajer proyek dan kontraktor 

bahwa status keuangan pihak yang 

berkepentingan dan disiplin kerja adalah 

faktor yang paling berpengaruh terhadap 

produktivitas tenaga kerja konstruksi.  

Akbar et al.( 2021) di Ghana melalui 200 

responden buruh dengan analisis SEM PLS 

telah mengidentifikasi faktor insentif, kualitas 

bahan, pelatihan, pengawasan dan kerusakan 

peralatan merupakan faktor yang memberikan 

pengaruh negatif terhadap produktivitas 

tenaga kerja konstruksi di Ghana 

Kyei & Bamfo-Agyei (2021) di Ghana dengan 

responden 60 orang yang tediri dari manajer 

lapangan, buruh terampil dan tidak terampil 

dan mandor, telah berhasil mengidentifikasi 

faktor komposisi kelompok, perbedaan 

keterampilan, urutan tugas yang tidak sesuai 

dan akses yang tidak memadai ke alat dan 

bahan adalah faktor yang harus 

dipertimbangkan kontraktor untuk 

meningkatkan produktivitas tenaga kerja 

konstruksi.  

Rathnayake & Middleton (2023) melakukan 

review terhadap lebih dari 100 studi di 

Amerika, Inggris, Jerman dan Prancis dan 

menyimpulkan faktor paling penting yang 

mempengaruhi produktivitas tenaga kerja 

konstruksi yaitu tenaga kerja, peralatan dan 

teknologi, lokasi konstruksi, jadwal, 
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pengawas, material dan teknologi baru. Teknologi 

baru yang dapat membantu meningkatkan 

produktivitas seperti konstruksi di luar lokasi, 

pemodelan informasi bangunan, teknologi 

pelacakan material, dan pemantauan produktivitas 

otomatis 

Assaad et al. (2023) mengidentifikasi lima faktor 

dengan resiko tertinggi yang memberikan 

pengaruh buruh terhadap produktivitas tenaga 

kerja konstruksi di luar lokasi proyek yaitu tenaga 

kerja tidak terampil serta pelatihan dan 

pengembangan tenaga kerja yang tidak tepat, 

logistik yang buruk, kesalahan, kelalaian, dan 

pekerjaan ulang, kepadatan dan kepadatan area 

kerja dan yang terakhir koordinasi yang tidak 

memadai. 

Hernandi & Tamtana (2020) di Jakarta 10 faktor 

tertinggi yang mempengaruhi produktivitas tenaga 

kerja konstruksi gedung bertingkat adalah revisi 

gambar kerja, area kerja yang terbatas, cuaca, 

tempat istirahat pekerja yang terbatas, ketersediaan 

material, ketinggian tempat kerja, bekerja di 

ketinggian, metode pelaksanaan, kondisi peralatan 

yang rusak, kesalahpahaman antar pekerja, serta 

pengawasan yang terlambat.  

Victya (2018) tiga faktor teratas yang berpengaruh 

terhadap produktivitas tenaga kerja konstruksi di 

Kalimantan Timur, Indonesia adalah pengalaman 

tenaga kerja, tingkat keahlian tenaga kerja dan 

kondisi cuaca di lokasi konstruksi. 

Lie et al. (2020) di Indonesia membagi dalam 2 

faktor yang mempengaruhi produktivitas proyek 

konstruksi yaitu faktor eksternal dan faktor 

internal. Faktor eksternal yang mempengaruhi 

adalah owner atau klien, sistem pengiriman, 

kondisi cuaca, peraturan pemerintah dan kondisi 

ekonomi. Sedangkan faktor internal terbagi 

menjadi dua bagian yaitu faktor internal dari 

kantor pusat dimana faktor perencanaan, teknik 

dan penjadwalan adalah faktor yang paling 

berpengaruh terhadap produktivitas tenaga kerja 

konstruksi. Sedangkan faktor internal di lapangan 

menunjukkan pengawasan, kepemimpinan dan 

teknik merupakan faktor dominan yang paling 

besar pengaruhnya terhadap produktivitas 

proyek konstruksi.  

Alvin Theodorus (2020)  terdapat 10 faktor 

tertinggi yang mempengaruhi produktivitas 

tenaga kerja konstruksi pada bangunan 

bertingkat di Indonesia yaitu pengawasan 

tenaga kerja yang kurang, pengerjaan ulang, 

pembayaran upah yang terlambat, revisi 

desain kerja, kurangnya koordinasi antara 

divisi, ketersediaan material, instruksi kepada 

pekerja yang masih kurang, bencana alam, 

kurangnya komunikasi antar pekerja dan 

gambar kerja yang sulit dimengerti.  

Noviyarsi, Nursyaifi Yulius et al. (2023) 

mengidentifikasi bahwa faktor manajemen, 

motivasi, tenaga kerja dan teknis adalah faktor 

yang paling berpengaruh terhadap 

produktivitas pekerja konstruksi di Padang, 

Indonesia. Item faktor perencanaan dan 

penjadwalan proyek yang baik dan tepat, 

komunikasi yang baik antar pekerja, 

pembayaran upah yang tepat waktu, besaran 

upah, dan pengawasan terhadap pekerja 

adalah item faktor dengan nilai tertinggi yang 

berpengaruh terhadap produktivitas proyek 

konstruksi.  

Produktivitas tenaga kerja konstruksi sangat 

erat kaitannya dengan pencapaian 

keberhasilan kinerja proyek dan pada 

akhirnya keuntungan yang maksimal (Pekuri, 

A., Haapasalo, H., & Herrala, 2011). Dengan 

meningkatnya produktivitas tenaga kerja 

maka produktivitas konstruksi secara 

keseluruhan akan meningkat dan sasaran 

proyek terutama berkaitan dengan biaya, 

waktu yang tepat dan mutu yang sesuai akan 

terpenuhi. Biaya yang meningkat dan waktu 

pengerjaan yang terlambat adalah disebabkan 

oleh kurangnya produktivitas tenaga kerja 

konstruksi (Aswed, 2016; Palikhe et al., 

2018). Penelitian sebelumnya juga telah 

berhasil mengukur efektivitas produktivitas 

tenaga kerja konstruksi dengan tiga parameter 

kesukusesan proyek yaitu berdasarkan kinerja 

waktu, biaya dan kualitas pada proyek 
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konstruksi (S. and M. Durdyev, 2011; Hiyassat, 

Hiyari, & Sweis, 2016; Moradi, Nasirzadeh, & 

Golkhoo, 2017; Nasirzadeh et al., 2020). Sehingga 

sangat erat hubungan antara produktivitas tenaga 

kerja konstruksi dengan ketiga parameter tersebut. 

Permasalahan yang dihadapi di negara berkembang 

maupun negara maju proyek konstruksi banyak 

yang menderita kerugian karena disebabkan oleh 

kenaikan biaya dan waktu (Gupta et al., 2018). 

Menurut Soekiman et al. (2011) salah satu cara 

untuk meningkatkan produktivitas tenaga kerja 

konstruksi adalah dengan memahami faktor-faktor 

yang dapat mempengaruhi peningkatan 

produktivitas tenaga kerja konstruksi. Tsehayae & 

Robinson Fayek (2014) menyatakan bahwa belum 

ada parameter atau faktor khusus yang dapat 

mengukur produktivitas tenaga kerja konstruksi 

sehingga menyebabkan faktor-faktor tersebut 

seringkali tidak dipertimbangkan dalam 

perencanaan sebuah proyek konstruksi. Sehingga 

dengan demikian untuk meningkatkan 

produktivitas tenaga kerja konstruksi kontraktor 

harus memperhitungkan faktor-faktor yang dapat 

memberikan pengaruh positif ataupun negatif 

dalam usaha peningkatan produktivitas konstruksi.  

Berdasarkan hasil tinjauan literatur dari berbagai 

penelitian terdahulu berkaitan dengan faktor-faktor 

yang mempengaruhi produktivitas tenaga kerja 

konstruksi faktor-faktor yang mempengaruhi 

produktivitas tenaga kerja konstruksi sangat 

banyak dan beragam, faktor-faktor tersebut 

mengikuti jenis proyek, letak geografis, wilayah 

atau lokalitas proyek konstruksi (Jarkas, A. M., & 

Haupt, 2015). Faktor-faktor yang telah 

diidentifikasi tersebut juga harus 

mempertimbangkan persepsi pihak proyek yang 

terlibat. Faktor-faktor yang terdapat di negara 

berkembang cenderung berbeda dengan negara 

maju. Negara berkembang seperti halnya negara-

negara di Asia terutama di Indonesia masih banyak 

proyek yang dikerjakan secara manual tanpa 

adanya teknologi terkini, sehingga dengan 

demikian faktor teknologi harus menjadi 

pertimbangan dalam usaha meningkatkan 

produktivitas tenaga kerja konstruksi. 

V. Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil berdasarkan 

tinjauan literatur adalah terdapat beberapa 

kelompok faktor yang memiliki pengaruh 

yang besar terhadap produktivitas tenaga kerja 

konstruksi di beberapa negara di dunia, faktor 

tersebut di kelompokkan sebagai berikut: 

1. Faktor yang berkaitan dengan buruh atau 

individu secara langsung. Faktor-faktor 

tersebut diantaranya pengalaman, 

keterampilan tenaga kerja, kurangya pelatihan 

tenaga kerja, masalah pribadi buruh, 

ketidakhadiran pekerja, besaran upah, 

keterlambatan gaji, adanya insentif atau 

penghargaan pekerja, kelelahan buruh. Faktor-

faktor ini diidentifikasi sebagai faktor yang 

dapat dikelompokkan kedalam kategori buruh 

yang memberikan pengaruh langsung 

terhadap produktivitas tenaga kerja 

konstruksi. 

2. Faktor yang berkaitan dengan manajemen 

seperti pengawasan yang kurang, kurangnya 

koordinasi dan komunikasi dengan pekerja, 

perencanaan dan penjawalan yang buruk, 

metode pekerjaan yang tepat, keterlambatan 

memberikan instruksi oleh pengawas, gaya 

kepemimpinan, ketidakhadiran pengawas, 

penjadwalan proyek yang buruk, urutan kerja 

yang tidak tepat, fasilitas kesehatan, 

pelayanan dan akomodasi terhadap pekerja, 

adanya pengawas yang terampil, perubahan 

desain dan kerja semula (rework). Faktor-

faktor ini diidentifikasi sebagai faktor dalam 

kategori manajemen yang dapat memberikan 

pengaruh positif dan negatif terhadap 

produktivitas tenaga kerja konstruksi. 

3. Faktor yang berkaitan dengan material dan 

peralatan seperti ketersediaan bahan dan 

peralatan, keterlambatan bahan di lokasi 

konstruksi, kekurangan peralatan dan kondisi 

peralatan dan logistik yang buruk adalah 

faktor yang sering menjadi penghambat 

peningkatan produktivitas tenaga kerja 
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konstruksi dalam kategori material dan peralatan. 

4. Faktor eksternal seperti cuaca, aksi mogok 

buruh, peraturan pemerintah, kondisi ekonomi 

negara, bencana alam. Faktor-faktor ini adalah 

faktor yang tidak dapat dikendalikan oleh pihak 

yang terlibat dalam proyek konstruksi sehingga 

dikategorikan ke dalam eksternal. 

Dengan memberikan perhatian terhadap faktor-

faktor yang memberikan pengaruh terhadap 

produktivitas tenaga kerja konstruksi maka pihak 

manajemen yang terlibat dalam perencanan proyek 

diharapkan dapat membuat perencanaan yang tepat 

dalam melaksanakan pekerjaan proyek konstruksi. 

Sehingga dengan demikian produktivitas tenaga 

kerja konstruksi dapat ditingkatkan dengan 

mengendalikan faktor-faktor yang dapat 

memberikan pengaruh positif dan negatif terhadap 

produktivitas tenaga kerja konstruksi tersebut. 

Pada akhirnya keberhasilan pelaksanaan proyek 

konstruksi terutama berkaitan dengan biaya, waktu 

dan kualitas dapat tercapai dan tentunya 

keuntungan dapat ditingkatkan.  
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